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Sistem üzerinden gelen 

 vatandaş talepleri 
(Valilik veya Bakanlık) 

K-PR-İ 

Talep İl Müdürlüğümüzün 
 görev alanına 

 giriyor mu? 

 
Bakanlığa veya Valiliğe iade 

Talep Şube  
Müdürlüklerinin 
 görev alanına  

giriyor mu?  
 

 
Sistem üzerinden ilgili 

İlçe Müdürlüğüne 
Sevk yapılır 

 
İlgili Şube Müdürlüğüne Süreli  

Resmi Yazı Yazılması 

 
Bimer Sistemine Cevap Yazılarak 
Sistem Üzerinden Onaya Sunulur 

VG 

 

 

  VG 
 
 

   Gelen Evrak  
  İş Akış Şeması 

K-PR-İ 

     Cevap 
Uygun mu? 



 

 

 

 

HAZIRLAYAN 
KALİTE YÖNETİM EKİBİ 

KONTROL EDEN 
KALİTE YÖNETİM SORUMLUSU 

ONAYLAYAN 
KALİTE YÖNETİM TEMSİLCİSİ 

   

 
Bimer Cevap-Onay Yetkilisi  
Tarafından Cevap Onaylanır 

(Mail Adresi yok ise Yazılı Bildirim) 


